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1. Introduccion

1. Introduccion

LA REPUTACION DE ASSA ABLOY COMO EMPRESA regida
por el codigo ético mas elevado es un valioso activo
en larelacion de la compaiiia con sus clientesy
accionistas. Dicha reputacion se ha logrado con la
ayuda de todos los empleados, gracias a su esfuerzo
por mantenerla al nivel mas alto y por trabajar de
acuerdo con nuestra vision, taly como se describe
en las siguientes paginas.

ASSA ABLOY es el lider global de soluciones de
apertura de puertas. El Grupo lucha por transfor-
mary desarrollar su sector aumentando constan-
temente la satisfaccion del usuario en las areas de
seguridad de bienesy personas, comodidad y
disefo. ASSA ABLOY se propone introducir nuevas
soluciones y conceptos que se adapten a las
necesidades locales y que resulten eficaces para las
inversiones ya realizadas por sus clientes en
seguridad.

Nuestra posicion de liderazgo permite a

ASSA ABLOY realizar inversiones en tecnologia
yen el desarrollo de mercados en interés de los
usuarios finales y distribuidores de todo el mundo.
Las operaciones comerciales locales se ven
reforzadas por la fuerzay los recursos de

ASSA ABLOY.

ASSA ABLOY se esta desarrollando con el objetivo
de una sostenibilidad a largo plazo. Medio
ambiente, éticay valoresy las relaciones con
nuestros empleados son elementos importantes
en este contexto.

Nuestra politica y este Codigo de Conducta se

basan también en:

—la Declaracion Universal de Derechos Humanos
de las Naciones Unidas, y otras Convenciones
relacionadas

—la Declaracion Tripartita de Principios sobre las
Empresas Multinacionales y la Politica Social

- las Lineas Directrices de la OECD para Empresas
Multinacionales

- el Pacto Mundial de las Naciones Unidas

-1S0O 14001.

1.1 General

Como lider mundial del mercado de soluciones de
apertura de puertas, ASSA ABLOY cree en la
necesidad de una conducta éticay social responsa-
ble, y tiene un compromiso con las personas que
trabajan para la compania en todo el mundo.
Aquellas personas cuyo trabajo contribuye al éxito
de la compaiiia no se veran privadas de sus dere-
chos humanos basicos ni se veran obligadas a sufrir
fisica o mentalmente a causa de su trabajo. Es mas,
ASSA ABLOY y sus empleados deben responder ante
los clientes y accionistas' de la obligacion de
observar un alto estandar de integridad y transpa-
rencia. Toda practica comercial carente de ética o
legalidad no hace sino minar la confianza deposita-
da en empleados y clientes. Toda infraccion a esta
politica, asi como cualquier negligencia en el deber
de dar parte e informar sobre las mismas, podran
ser castigadas con medidas disciplinarias, incluidas
la suspension de empleo o su finalizacion. Los
empleados deberan ser conscientes de que, aparte
de las medidas disciplinarias que pueda tomar ASSA
ABLOY, podran verse sujetos a acciones judiciales,
prision y multas, incluido el reembolso a ASSA




ABLOQY, al gobierno o a cualquier otra persona o
entidad por las pérdidas o daiios que resulten de
dichainfraccién. Los empleados deberan ser
también conscientes de que la propia ASSA ABLOY
podria ser objeto de acciones judiciales, multas u
otras acciones legales debido a la conducta impro-
pia o ilegal de sus empleados.

Pueden darse situaciones para las cuales no existan
directrices especificas; en tales ocasiones, la
conducta se guiara siempre por el espiritu del
Codigo.

Este documento nunca sustituira a la legislacion
vigente, que en muchos casos sera mucho mas
especifica. Todas las divisiones y compafiias de
ASSA ABLOY son responsables de produciry
actualizar toda informacion relevante y detallada
sobre sus correspondientes requisitos legislativos.
En casos como los descritos anteriormente, en los
que exista documentacion especifica y detallada,
solicitamos a la persona responsable que envie una
copia a la oficina central, a la atencion de la persona
encargada de gestionar el Codigo de Conducta.

" Esto incluye a clientes y usuarios finales, propietarios
e inversores, empleados, socios y proveedores,
gobiernos y autoridades, vecinos y comunidades
locales.

1.2 Implementacion

Organizacion y responsabilidades

La responsabilidad general de este Codigo de
Conductay su consiguiente implementacién
recaera en el Presidente y CEO de ASSA ABLQY,

que también preside el Comité de Direccion de
Sostenibilidad.

La responsabilidad de los managers

Los managers de ASSA ABLOY tienen responsabili-
dades adicionales derivadas de este Codigo. Su
gestion debera regirse por las normas de conducta
ética de ASSA ABLOY y debera demostrar su
compromiso con este Codigo. Los managers
deberan transmitir y asegurarse del cumplimiento
del Codigo entre sus empleados, fomentando un
ambiente laboral que anime a éstos a actuar de
forma éticay de acuerdo con el Cdigo. Los
managers deberan estar también disponibles para
facilitar informacion y consejo sobre cuestiones
relativas a ética y cumplimiento.

Todos los managers tienen la responsabilidad de
comunicary distribuir las partes relevantes del
Codigo, tal y como se describe mas abajo, a los
empleados, asi como de hacerse cargo de cual-
quier asunto o queja. Los managers tienen la
responsabilidad de garantizar que los empleados
puedan acceder a las partes relevantes del Codigo
de Conducta. También deberan celebrarse cursillos
de formacion y repartirse informacion que
recuerde a todos su contenido.

Este documento sera presentado a todos los
managers, empleados de los departamentos de
Adquisiciones, Recursos Humanos, Finanzas y
Contabilidad, representantes de sindicatos y otras
categorias que seran decididas por sus respectivas
divisiones. La version corta, “Nuestro Codigo de
Conducta”, se distribuira entre todos los emplea-
dos. “Nuestro Codigo de Conducta” esta disponi-
ble en los siguientes idiomas: bahasa, chino, checo,




danés, holandés, inglés, finlandés, francés, aleman,
hebreo, italiano, coreano, noruego, portugués,
rumano, espafol y sueco. En caso de que se
necesite su traduccion a otros idiomas, se debera
contactar con la Oficina Central de ASSA ABLOY.

Posibles dudas y asesoramiento

Cualquier duda o queja relativa al Cédigo de
Conducta debera ser comunicada, siempre que sea
posible, al manager de planta, al representante de
la gestion local o a la persona designada a nivel
local para resolver estas cuestiones. Si un
empleado tiene dificultades para plantear su duda
o queja a nivel local, se informara a la persona
responsable del Cédigo de Conducta en la Oficina
Central de ASSA ABLOY. Se puede utilizar para ello
el formulario que se facilita en el Apéndice Il. Todas
las comunicaciones de este caracter seran
confidenciales, y todo empleado que utilice este
recurso puede tener la seguridad de que su accion
no le acarreara consecuencias adversas. Todas las
comunicaciones seran tramitadas
inmediatamente, y se comunicara a la persona
informante el resultado de las investigaciones.

El Codigo de Conducta en relacion
a nuestros socios y proveedores

Todos nuestros empleados deberan cumplir
con el Codigo de Conductay asegurarse de que
nuestros socios comerciales, proveedoresy
asesores son informados de su contenido.

Como extension de nuestro programa de
evaluacion de proveedores, incluimos una serie
de criterios relativos a nuestras responsabilidades
medioambientales, éticas y sociales.

Comunicacion, didlogo y compromiso

con todas las partes interesadas

ASSA ABLOY esta abierta a la comunicaciony

la aportacion de sus accionistas y clientes, y se
esforzara siempre al maximo por responder a las
preguntasy participar en encuestas y estudios
relevantes.

Seguimiento, auditorias y revisiones

ASSA ABLOY realizara un seguimiento de la
implementacion del Codigo de Conducta.




2. Etica de Negocios

2.1 General

ASSA ABLOY RESPETA las leyes y normativas referentes
a ética de negocios de los paises en los que opera,
y exige que sus proveedores y socios hagan lo
mismo. Si algn requisito establecido por el
Codigo violara las leyes aplicables, la ley tendra
siempre prioridad. Es necesario sefalar que los
requisitos de ASSA ABLOY no se limitan necesaria-
mente a los requisitos y normativas de las legisla-
ciones nacionales.

2.2

ASSA ABLOY se compromete a competir en el
mercado valiéndose Gnicamente del valor afadido
de sus productos y servicios. ASSA ABLOY no
llevara a cabo comparaciones injustas, equivocas o
inexactas ni buscara acuerdos contra la competen-
cia. Tampoco aceptara sobornos, gratificaciones o
extorsiones de ninguna clase, ya sea como donan-
tefiniciador o como receptor.

Juego limpio y leyes anticompetencia

ASSA ABLOY es un Grupo global con empresas en
todo el mundo. Las leyes de juego limpio y anti-
competencia suelen presentar particularidades
técnicas de una cierta complejidad, y varian de un
pais a otro. El Codigo identifica aquellas activida-
des especificas prohibidas por las leyes anticompe-
tencia en muchos paises.

Entre las actividades prohibidas se incluyen el trato

o la puesta en practica de cualquiera de los

siguientes asuntos con las empresas de la compe-

tencia, ya sea en relacion a ASSAABLOY o ala

competencia:

— Aplicacion de precios o politicas de aplicacion de
precios, tarifas de arrendamientos, ofertas,
descuentos o promociones

- Beneficios, costes, condiciones de venta, regalias
o0 garantias

- Asignacion de clientes, mercados territoriales,
productos o servicios

- Dejar de fabricar o vender un producto determi-
nado en general o en cualquier region geografica
o0 a cualquier tipo de cliente. También quedan
prohibidas las siguientes practicas:

- Comisiones ilegales

- Contratos vinculantes ilegales, negarse a nego-
ciar, discriminacion de precios o métodos de
competencia ilegal

-Uso del robo o el engaiio para obtener o intentar
obtenerinformacién de cualquier empresa de
ASSA ABLOY

En los tratos con clientes, contratistas, vendedores
y otras terceras partes, las siguientes practicas
podrian plantear dudasy se debera solicitar
siempre asesoramiento legal antes de llevarse las
mismas a cabo:

-La obtencién del consentimiento de cualquier
cliente, proveedor, vendedor u otro contratista
para no hacer tratos con la competencia o con
cualquier otra persona o entidad en un area o
territorio concretos

—Forzar a un cliente a comprar un articulo o
servicio como condicién previa a la compra de
otro articulo o servicio

-La compra de articulos o servicios a un vendedor
con la condicién de que éste compre otros
productos o servicios

—Cobrar distintos precios a clientes por los mismos
productosy servicios sin que exista un motivo
comercial para dicha diferencia (por ejemplo,
descuentos estandar por determinadas cantida-
des, distintos niveles de servicio)




2.3 Sobornos

Pago de sobornos

Quedan prohibidos la oferta, el pago o la acepta-
cion de sobornos de cualquier clase (incluidas
comisiones).

Contribuciones de caracter politico

ASSA ABLOY no hara donaciones de caracter politico
para obtener ventajas comerciales. La participacion
individual en politica nunca conllevara el uso de
fondos, tiempo, equipo, recurso, instalaciones, la
marca o el nombre de ASSA ABLOY.

Lobbies

Si ASSA ABLOY participa en las actividades de un
lobby, sera siempre de manera transparente y
limpia, respectando todas las leyes y normativas.

Donaciones benéficas y patrocinios

ASSA ABLOY no usara donaciones benéficasy
patrocinios como subterfugio para realizar
sobornos.

Gratificaciones

ASSA ABLOY luchara por identificar, minimizar
y eliminar toda gratificacion.

Invitaciones, regalos, dadivas y donaciones

Cuando los empleados participen en actividades de
gestion de suministros, representando a cualquier
compania de ASSA ABLOY, todas las decisiones se
tomaran con la integridad, honradez, independencia,
transparencia y objetividad mas absolutas. Se optara
por la solucién mas justa siguiendo siempre un
criterio imparcial. Por ello, nadie debera dar ni
aceptar regalos, gratificaciones u ofertas de entrete-
nimiento que puedan influir sobre la toma de
decisiones de la persona o el cliente. Tampoco se
haran ofertas de este tipo en situaciones de venta.

Los obsequios, viajes pagados y gastos similares
son practica habitual en las relaciones comerciales
y se perciben en general como parte de la cultura
de “hacer negocios”. Esto puede ser aceptable si se
manejan con cuidado estas consideracionesy se
observa un valor nominal, excepto cuando tales
acuerdos puedan llegar a afectar al resultado de las
transacciones comerciales. También se haran
excepciones cuando estén participando en el
acuerdo cargos del gobierno. En muchos paises es
ilegal facilitar regalos, gratificaciones y diversiones
a personas con cargos en el gobierno.

Las donaciones a clientes y a personas que tengan
una relacion estrecha con nuestros clientes
tendran como resultado un beneficio a la sociedad
y se realizardn con animo de demostrar la buena
ciudadania corporativa de la empresa. Nunca se
realizaran donaciones con el requisito implicito o
explicito de usar o comprar cualquier producto de
ASSA ABLOY.

Debido al estatus de asociacion con distribuidores
y comerciantes, éstos a menudo reciben programas
de incentivos de los proveedores del sector de
ASSA ABLOY. El valor de estos programas es a
menudo mucho mayor que el anteriormente
citado valor “nominal”, pudiendo incluir a menudo
entregas de efectivo o serviciosjmercancias como
pueden ser productos gratuitos o premios concedi-
dos como resultado de una competicion de ventas.
La principal restriccion sobre tales programas es el
cumplimiento de las leyes anticompetencia; sin
embargo, puede existir una infraccion de la politica
de ASSA ABLOY sobre regalos si el programa va
dirigido a empleados del distribuidor/comerciante
y no a su empresa. ASSA ABLOY evitara situaciones
en las que los distribuidores/comerciantes|
empleados reciban un incentivo para fomentar la
venta de un determinado producto de ASSA ABLOY
sin el consentimiento y aprobacion de la direccion
o los propietarios de el/la comercio/distribuidora.
En consecuencia, todo programa de incentivos que
genere beneficios directos a distribuidores|
comerciantes debera ser aprobado por el Presiden-
te de la division de ASSA ABLOY a la que pertenezca
la empresa, y debera ser aceptado por escrito por la
direccion de elfla comercializadore/distribuidora.

Se da unassituacion similar cuando un empleado o
empleados de un comercio/distribuidora viajan
aunareunion comercial o visitan una planta de

ASSA ABLOY. Un desplazamiento de estas caracteristi-
cas normalmente sera pagado por el comerciof
distribuidora, si bien la unidad de ASSA ABLOY a la
que concierne el desplazamiento podria hacerse
cargo de algunos gastos nominales, tal y como se
explicaba anteriormente. En caso de que la unidad de
ASSA ABLOY proponga pagar mas que los simples
gastos nominales (el billete de avion, por ejemplo) o
desee incluir también los gastos de desplazamiento
de la pareja 0 acompafante del empleado del
comercio/distribuidora, ello deberé ser aprobado por
el Presidente de la correspondiente division de

ASSA ABLOY.




Esto Gltimo es sblo valido para pagos por medio de
intermediarios.

2.4

ASSA ABLOY no aceptara el fraude en ninguna de
sus formas.

Fraude

2.5

La integridad de los sistema de gestion de infor-
mes e historiales de ASSA ABLOY es de la maxima
importancia. Los empleados deben poner el mayor
cuidado en garantizar que los historiales sean
preparadosy revisados con la mayor exactitud, ya
sea para uso interno o externo.

Historiales e informes

Los empleados deberan aplicar las normasy
controles de contabilidad, tal y como se describen
en el manual corporativo, y seguir los procedi-
mientos de la compaiiia para la conservacion y uso
de los historiales.

2.6

ASSA ABLOY cooperara con cualquier inspeccion
gubernamental pertinente. Si el gobierno interpu-
siera una demanda a este respecto, se informara al
superior mas inmediato antes de llevar a cabo cual-
quier accion o compromiso.

Nunca se destruiran ni alteraran documentos en
prevision de una investigacion gubernamental, ni se
realizaran declaraciones equivocas o falsas ante
inspecciones del gobierno. Esto sera asi incluso
cuando lainspeccién gubernamental adin no haya
tenido lugar ni haya sido anunciada, y es aplicable
incluso si dicha investigacion o procedimiento esta
adn en fase de ser una mera posibilidad. No se
ejercera coercion o presion alguna sobre los emplea-
dos para que actten en contra de esta politica.

Inspecciones gubernamentales

2.7

Deber4 evitarse todo conflicto de intereses entre
elempleadoy la compahnia. En caso de darse
dicho conflicto, o si se teme que pueda surgir, el
empleado informara por escrito a la companiay
hablara de ello con su superior mas inmediato.

Conflictos de interés

Algunas situaciones obvias de conflicto pueden ser:

Actividades comerciales externas

ASSA ABLOY exige a sus empleados que dediquen la
integridad de sus horas laborales a su trabajo. Un
empleado no podra dedicarse a ninguna actividad
externa, ya que esto ird en detrimento del rendimien-
to de ASSA ABLOY.

Intereses econdmicos personales

Deberad evitarse la participacion personal en
actividades financieras que puedan entrar en
conflicto con los intereses de ASSA ABLOY, como
por ejemplo la participacion en compahias a las
cuales puedan afectar decisivamente las activida-
des de ASSA ABLOY. Esto es aplicable también a
miembros de la familia del empleado.

Informacion interna

La informacién interna o confidencial no sera
utilizada en beneficio personal. Esta prohibido
vender o comprar acciones en ASSA ABLOY hasta
que no haya pasado un periodo de tiempo
razonable desde que la informacion relativa a las
mismas se haya hecho puablica, o dar “pistas” a
otras personas sobre dicha informacion.

Dar empleo, realizar compras y ventas a perso-
nas con las que exista una estrecha relacién

ASSA ABLOY se esfuerza por mantener un ambito
laboral justo, en el cual no se otorgan ventajas
especiales a familiares ni a personas con las que
exista una relacion personal. Por ello, la contrata-
cion de personas con las que exista una estrecha
relaciéon requerira siempre una aprobacion previa.
Es mas, nunca se dara a una persona cercana un
empleo en el cual la otra persona pueda influir en
el trabajo de aquélla. Esto es aplicable también a
las compras y ventas que se realicen a personas
estrechamente relacionadas.

Informacion confidencial

Toda informacion cuya publicaciéon pueda situar a
ASSA ABLOY o a cualquiera de sus unidades en
desventaja competitiva serd tratada como confi-
dencial y debera estar disponible s6lo para
aquellas personas que la necesiten para realizar su
trabajo. Esto serd aplicable también una vez
finalizado el contrato de cualquier empleado.

Se aconseja también no tratar, bien en persona o
por teléfono, asuntos confidenciales o que puedan
conducir a una desventaja competitiva, en lugares
o situaciones en los que alguien pudiera escuchar
la conversacion. Lo mismo serd aplicable al correo
electrénico o a comunicaciones por Internet. La
comunicacién por e-mail se manejara de la misma
manera que cualquier comunicacion comercial
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escrita en lo que respecta a contenido, lenguaje
formal y gestion de los documentos.

Un empleado puede poseer o tener acceso a
informaciones confidenciales de antiguos superio-
res, vendedores, clientes o competidores. ASSA
ABLOY respeta la integridad y la confidencialidad
de dicha informacion. Los empleados no deberan
utilizar ni hacer pablica dicha informacion confi-
dencial exclusiva a no ser que se haya autorizado
de forma debida su divulgacién, o bien si los
empleados hubieran aceptado o recibido informa-
cion confidencial de otra persona o entidad bajo
un acuerdo escrito de confidencialidad y con la
debida autorizacion.

Patentes, marcas registradas
y derechos de reproduccion

ASSA ABLOY reconoce que las marcas registradas de
sus empresas poseen un valor significativo. Estas
deberan ser protegidas para mantenery seguir
desarrollando su valor. La marca corporativa ASSA
ABLOY debera ser usada en adicion a las marcas
registradas locales, contribuyendo a crear una
identidad global consistente. La propiedad de las
marcas registradas correspondera a la compania
originaria.

Todo nuevo proceso, invencion, trabajo de autoria,
avance tecnoldgico o solucién Gnica a problemas
comerciales desarrollados o descubiertos durante
el alcance y periodo de empleo con ASSA ABLOY
seran propiedad de la compafia. ASSA ABLOY o la
empresa local se reservan el derecho de registrar
patentes o protegerlas por otros medios.

ASSA ABLOY no infringira de forma intencionada
la propiedad intelectual de otros.

Software informatico

ASSA ABLOY respeta los derechos de propiedad de
los programas informaticos y se atiene de la forma
mas estricta a las leyes y normas aplicables relativas
al uso de software informatico, esperando que
todos sus empleados sigan las leyes y normativas
para que, por ejemplo, no copien programas salvo
cuando la licencia lo permita de manera especifica.




3. Derechos laborales, derechos humanos,
intereses del consumidory alcance

comunitario

3.1 Trabajo infantil

ASSA ABLOY RECONOCE EL DERECHO de |os nifios a verse
protegidos frente a la explotacion econémicay la
realizacion de trabajos que pudieran poner en
peligro su salud fisica, mental o espiritual, perju-
dicar su desarrollo moral o social o interferir en su
educacion.

En este contexto, consideramos que un nifo es
toda persona menor de 15 afos, o 14 afios de edad
segln las excepciones que contempla para paises
en vias de desarrollo el Articulo 2.4 de la Conven-
cion n° 138 de la Declaracién Tripartita sobre Edad
Minima. Sila legislacion nacional aplicable ha
dispuesto una edad mayor, sera ésta la que
prevalezca.

Algunos paises aplican la definicion de traba-
jadores jovenes a personas que sobrepasan la edad
minima pero estan atn por debajo de los 18 afios.

ASSA ABLOY no aceptara el trabajo infantil, aun
siendo consciente de que éste existe y a sabiendas
de que no puede ser erradicado simplemente por
medio de normas e inspecciones, sino a través de
una contribucién activa a la mejora de la situacién
social de los nifos. Si se descubriera a un nifio
trabajando en la fabricacién de un producto de
ASSA ABLOY o en alguna planta de sus
proveedores, se pedira al encargado que actie en
consonancia con lo que pueda ser mas beneficioso
para el nifio. ASSA ABLOY no exigira como primera
medida que un superior despida a un nifio, sino
que cooperara en la bisqueda de una solucién
satisfactoria que contemple la edad del nifio, su
situacion social y su educacion. Se entiende por

solucion satisfactoria aquella que mejore la
situacion general del nifio. El superior cubrira los
costes derivados de dichas medidas.

3.2 Trabajos forzados

ASSA ABLOY no promovera ni aceptara ninguna
clase de trabajos forzados, de personas en régimen
de prision o de trabajadores ilegales. ASSA ABLOY
se declara consciente de que dicho medio para
forzar a personas a trabajar puede incluir el pago
de un depésito o el requisito de depositar docu-
mentos de identificacion u otras pertenencias
personales, todo lo cual esta prohibido. Si se
emplea a trabajadores extranjeros, no se les exigira
continuar en su empleo contra su voluntad. La
parte contratante pagara las comisionesy las tasas
de la agencia de contratacion derivadas de dicho
empleo alli donde fueran aplicables.

33 Libertad de asociaciony
de trato comercial colectivo

Los empleados de ASSA ABLOY son libres de fundar
0 unirse a una asociacion de su libre eleccion, y de
organizary negociar convenios de forma colectiva
e individual, de acuerdo con la legislaciony
normativas locales. Ningin empleado se vera
expuesto a acoso o represalias de ninguna clase
por haber ejercido dichos derechos.

34 Contratos laborales, jornada
laboral y compensaciones

ASSA ABLOY cumplird las leyes y normativas
locales referentes a contratos y jornadas laborales,
incluidas las relativas a horas extras y pagas por
horas extras. Los salarios se pagaran de forma
regulary se atendran a la legislacion local aplicable
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y a la situacion del mercado local. Los empleados
tienen derecho a un dia libre de cada siete como
minimo y a disfrutar de las festividades locales y
nacionales. Se garantizard a los empleados la paga
anual estipulada, la baja por enfermedad y la baja
por maternidad/paternidad sin que ello pueda
tener repercusiones negativas.

35

ASSA ABLOY valoray promueve la diversidad. Esto
incluye la igualdad de género para acceder a cargos
de responsabilidad. En caso de darse igualdad de
méritos, ASSA ABLOY dara prioridad al género con
menor representacion y promovera la diversidad
en el proceso de seleccion de personal.

Diversidad e igualdad de género

3.6 Discriminacion, acoso e

igualdad de oportunidades

ASSA ABLOY garantiza un entorno laboral en el cual se
trata a todas las personas con respeto y dignidad y se
les ofrece igualdad de oportunidades para su desarrol-
lo. Por tanto, ASSA ABLOY no tolerara ninguna forma
de discriminacion o acoso en el trabajo por motivos de
raza, etnia, orientacion sexual, género, religion, edad,
discapacidad, opinion politica, nacionalidad u otros
factores potencialmente discriminadores.

37 Privacidad de los empleados

Correspondencia por e-mail

El e-maily el acceso a Internet a través de la compaiiia
deben utilizarse Ginicamente para propositos relaciona-
dos con lamisma, y por tanto todo intercambio de este

tipo sera propiedad de la compaiiia. En muchos paises,
ASSA ABLOY es responsable ante la ley de la proteccion
de la propia empresay sus empleados frente a estas
herramientas. Por ello ASSA ABLOY se reserva el derecho
de controlar el correo electronicoy el uso de Internet.

Conversaciones telefonicas

ASSA ABLOY no controla las llamadas telefonicas,
excepto por motivos especiales (por ejemplo, en
un periodo de formacion). Cualquier tipo de
control de las llamadas debera haber sido acor-
dado con antelacion entre el empleadoyla
compaiia. De existir una tercera parte, también
debera ser informada sobre dicho control.

Historiales laborales y médicos

Los historiales laborales son confidenciales y sélo
se consultaran por razones legitimas. Los
historiales médicos de los empleados son
confidencialesy privados, y se guardaran bajo llave
en un lugar distinto al del resto de los informes
sobre el empleado. Estos historiales no seran
mostrados a nadie salvo que asi lo requiera la ley o
se tenga el consentimiento escrito del empleado
en cuestion.

3.8

ASSA ABLOY exige a todos sus empleados que
acudan al trabajo en plena posesion de sus
facultades, evitando por tanto el abuso de alcohol
y/o cualquier otra droga que pueda afectar asu
labor.

Abuso de alcohol y/o drogas




3.9 Derechos humanos bajo

circunstancias especiales

Ademas de las cuestiones ya mencionadas referentes a
derechos humanos, pueden darse circunstancias bajo
las cuales surjan nuevas perspectivas relativas a los
derechos humanos. Ejemplos pueden ser los proble-
mas derivados de nuevas operacionesy su impacto
sobre la comunidad local, sobre los derechos de la
poblacion indigena o las medidas de seguridad. Aun
cuando tales casos no sean frecuentes, ASSA ABLOY es
consciente de suimpacto potencial sobre los dere-
chos humanosy actuara conforme a las leyes locales o
internacionales pertinentes. En caso de no existir unas
directrices oficiales, ASSA ABLOY buscard otras fuentes
para elegir asi el mejor enfoque para cada situaciéon
especifica.

3.10

ASSA ABLOY garantiza que todos sus productosy
servicios cumplen con los requisitos de salud y
seguridad aplicables, y que se publica toda la
informacion relevante y necesaria sobre dichos
productos a través de los canales apropiados.

La publicidad siempre debera ser honesta. Si se
hace alguna afirmacién sobre un producto, debe
existir siempre una evidencia que respalde dicha
afirmacién. Los productos nunca seran etiqueta-
dos ni comercializados de tal forma que pueda
existir confusiéon entre los productos de ASSA
ABLOYy los de la competencia. De manera similar,
los empleados deberan estar alerta ante cualquier
situacion en la que un competidor pueda estar

Interés del consumidor

generando confusion respecto al origen de los
productos, y deberan informar a su superior mas
inmediato de tales casos.

Los productos, servicios o empleados de la
competencia seran tratados con respeto.
Las comparaciones entre los productos de
ASSA ABLOY y los de la competencia seran justas.
La publicidad comparativa esta sujeta a leyes, y en
caso de incertidumbre se debera acudir en primer
lugar a los asesores legales de ASSA ABLOY.

3N Atencion a la comunidad

ASSA ABLOY actuara como un buen ciudadano cor-
porativo alli donde esté operando, apoyando
siempre a las comunidades locales, regionales y
globales de la forma mas pertinente.
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4. Medio ambiente, salud y seguridad

4.1

- ASSA ABLOY cumplira siempre con los requisitos
legales.

- ASSA ABLOY buscara constantemente formas de
reducir el consumo de recursos, prevenir la
contaminacién y mejorar el impacto ambiental
general de sus operacionesy productos a lo largo
de la cadena de valores.

- ASSA ABLOY fomenta el desarrollo y la difusion
de tecnologias inofensivas para el medioambi-
ente.

- ASSA ABLOY exige que todas las plantas de
produccion de ASSA ABLOY que tengan un
impacto ambiental significativo implementen
sistemas de gestion medioambiental certifica-
bles.

Medio ambiente

Se exige a todos los empleados que apoyen y se
responsabilicen de la actuacion medioambiental
de ASSA ABLOY.

4.2 Salud y seguridad

Ambito laboral

ASSA ABLOY se compromete a garantizar un
ambito laboral seguro y a reducir aquellos riesgos
que puedan causar accidentes o perjudicar la salud
y el bienestar de sus empleados. Esto incluye que
los productos quimicos estén bien identificados y
se manejen de forma segura, que las zonas de
trabajo estén limpias y libres de contaminacionyy
que se sigan al pie de la letra las instrucciones
referentes al uso de proteccion personal y equipos
de trabajo.

Las entidades dedicadas a la fabricacion
deberan contar con vestuarios limpios y acondicio-
nados para cambiarse de ropa, asi como lavabosyy
servicios separados para hombres y mujeres.

Edificios y seguridad antiincendios

Los equipos y materiales peligrosos deben almace-
narse segln las normas y directivas aplicables.
Debe haber salidas de emergencia claramente
sefalizadas. Las salidas no deben estar bloqueadas
y deben estar bien iluminadas. Todos los emplea-
dos deben recibir informacion sobre medidas de
seguridad tales como salidas de emergencia,
extintores de fuego, equipos de primeros auxilios,
etc. En cada planta del edificio debe haber un plan
de evacuacion claramente visible. La alarma
antiincendio sera testaday se realizaran simulacros
de evacuacion regularmente..

Primeros auxilios y atencion médica

Debe haber equipos de primeros auxilios en
lugares adecuados, y en cada planta habra como
minimo una persona que tenga nociones de
primeros auxilios basicos. En caso de necesidad, se
llamara a un médico o a una enfermera cuando
haya ocurrido un accidente en las instalaciones. La
compania correra con los gastos ocasionados por
la atencion médica de aquellas lesiones que tengan
lugar en sus instalaciones siempre que no las cubra
la seguridad social o no se hayan infringido las
normas de seguridad acordadas con la compaiia
de seguros.

Estocolmo, 15 de diciembre, 2008

%&%M

El Presidente y CEO, Johan Molin




Apéndice

He leido el Codigo de Conducta de ASSA ABLOY (“Codigo”)y entiendo mi responsabilidad de cumplir
con el Codigo. Soy consciente de una situacion potencial o real que podria estar contraviniendo el
Codigo, y solicito una decision que determine si la situacion abajo descrita es permisible segtin el Cédigo.

Seccién Aplicable del Codigo

La situacion descrita arriba esta

I:l aprobada

Otras respuestas/decisiones relevantes

Envia este informe a:
code@assaabloy.com

De no ser posible, envialo a:
Code of Conduct function
ASSA ABLOY AB
Box 70340
SE-107 23 Stockholm
Suecia
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